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Prieksvards

Milo lasitaj!

Ar patiesu prieku nododam jums véertésanai pirmo serijas “Vaditaju stasti”
gramatu “Lideribas fenomens Latvija" Laika, kad Latvija un tas iedzivotaji
atzime Latvijas Republikas 90. dzim3anas dienu, $i gramata ir vél viens vés-
tijlums mums visiem, ka mums ir spécigi vaditaji — lideri, kas pasi spéj sas-
niegt lielus mérkus un iedvesmot ari citus.

Saja gramata un ari turpmakajas sérijas “Vaditaju stasti” gramatas iepazisti-
nasim lasitajus ar veiksmigiem Latvijas vaditajiem un uznémejiem. Gramata
apkopo un popularizé vinu pieredzi un praktiskaja darba gatas atzinas
dazadu vadibas jautajumu risinasana. Tas veicinas pieredzes nodosanu ci-
tiem - eso3ajiem un toposajiem vaditajiem valsts, privataja un sabiedriskaja
sektora. Més — gramatas veidotaji — ticam, ka tepat Latvija mums ir daudz
pozitivu paraugu, no kuriem macities un gt ierosmes gan katra cilvéka
personigai, gan visas valsts attistibai.

Gramatas tapsanas cel$ vairak neka gada garuma nebija viegls. Gramatas
kopéja iecere, satura struktira nav citur aizgUta, ta radusies pasu gramatas
veidotaju galvas, tapéc gramatas sagatavosana gajam “celmlauza” celu. le-
sakuma tika analizéti dazadi gramatas struktdras varianti, jo gramata vélé-
jamies paradit gan pasaulé valdosas nostadnes par lideribas jautajumiem,
gan raksturot vietéjo — Latvijas vaditaju - pieredzi. Daudz laika un pardomu
tika veltits interviju tematikas un jautajumu sagatavosanai, lai kaut nedaudz
izdodos atklat gramatas varonu patieso butibu, uzzinat So vaditaju dzives
un darba gaitas gatas atklasmes, no kuram dala ir dzili personigas un lidz ar
to tiek sargatas no ikdienas garamgajéju skatiena.

Gramatas ievadnodala, ko uzrakstijis psihologijas zinatnu doktors, profe-
sors Viesturs Renge, ir sniegts plass parskats par vadibas un lideribas teoriju
attistibu no 20. gadsimta sakuma lidz masdienam. No teoriju parskata lasi-
tajs var gut prieksstatu, cik dazadi uz jautajumu, kas raksturo vaditajus un
liderus un kadi faktori nosaka vaditaju ka lideru veidosanos, raugas dazadu
vadibas un psihologijas skolu parstaviji.

Gramatas galveno dalu veido intervijas ar septiniem Latvija pazistamiem
vaditajiem - Ingridu Blumu, Edgaru Stelmaheru, Nilu Melngaili, Juri Biki,
Aivaru Zimantu, Karli Mikelsonu un Juri Bindi.
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Daudzus lasitajus noteikti interesés, kapéc tika izraudziti tiesi Sie septini gra-
matas varoni. 2007. gada rudeni konsultaciju uznémums O.D.A. (Organiza-
tion Development Academy) organizéja Latvijas organizaciju un uznémumu
augstaka limena vaditaju aptauju, jautajot, kurus vaditajus vini uzskata par
[ideriem un kuru pieredze un sasniegumi varétu kalpot par ierosmi citiem
vaditajiem. Gramatai tika ieteikti vairak neka 20 uznémumu un organizaciju
vaditaji. Sanemto atbilzu skaits par katru vaditaju noteica gramatas varonu
izveli.

Ne viss, kas ar gramatas varoniem tika parrunats un uzzinats intervijas, ir
nokluvis $aja gramata. Tomér drosi var teikt, ka katra intervija ir dzivs stasts,
stasts par cilvéku - vina pieredzeto, apguto, pardomam, veiksmém un ne-
veiksmém, kas viss kopa veido katra varona unikalo dzives un karjeras rak-
sturojumu. Intervijas ar visiem septiniem varoniem gramata apzinati esam
saglabajusi viniem raksturigo valodas izteiksmes stilu, kas daudziem varbat
neskitis pietiekami literars. Tapat, lasot 3is intervijas, pamanisiet, ka katras
sarunas plasums vai dzilums par kadu no jautajumiem atskiras, kaut gan
sakotnéji interviju tematika un jautajumi visos gadijumos bija vienada.
Masuprat, tiesi $i ir viena no gramatas vértibam, ka esam centusies atklat
un paradit septinu gramatai intervéto Latvijas vaditaju — lideru — unikalas,
spilgtakas personibas un dzives cela iezimes, laujot lasitajiem pasiem saska-
tit un novértét o vaditaju kopigas un atskirigas pazimes un atbildét uz jau-
tajumu - kas raksturigs Latvijas lideriem?

Vairaku gramatai intervéto varonu profesionalaja dzivé kops interviju sa-
gatavosanas 2007. gada nogalé un 2008. gada sakuma ir notikusas nozi-
migas parmainas, kas gramata nav atspogulotas. Gramata nepretendé uz
biografiskaja zina loti precizu gramatas varonu dzives parstastu. Intervijas
péc to sakotnéjas sagatavosanas vairs netika papildinatas, paturot prata, ka
ikviena cilvéka dzive ir process, kas aizvien nes sev lidzi kaut ko jaunu un
iepriek$ nezinamu. Jautajums, ko drosi vien katrs sev ik pa bridim uzdodam,
ir — kuri notikumi un kada veida mus ietekmé vai pat transformé? Uz Siem
jautajumiem gramatas varoni sniedz savas atbildes.

Liels paldies gramatas varoniem - Ingridai Blimai, Edgaram Stelmaheram,
Nilam Melngailim, Jurim Bikim, Aivaram Zimantam, Karlim Mikelsonam un
Jurim Bindem - par milzigo uzticésanos mums ka gramatas veidotajiem
visa gramatas tap$anas procesa — no briza, kad vini piekrita klat par gra-
matas varoniem, lidz pat gramatas nodosanai tipografija! Tapat liels paldies
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maniem kolégiem konsultaciju uznémuma O.D.A., kuru profesionalitate un
patiesa interese par intervéjamajiem cilvékiem lava darbam iegat to satu-
risko formu, kads ir Saja gramata!

Paldies AS “Swedbanka” un citiem atbalstitajiem, kas véléjas palikt neatklati,
par finansialu atbalstu $is gramatas izdosana!

St gramata ir veltijums Latvijai un Latvijas vaditajiem: gan tiem, kas sevi jau
ir pieradijusi grataja un atbildigaja vaditaja darba, gan tiem, kas ir profesio-
nala cela sakuma vai tikai gatavojas uz ta nostaties. Par godu Latvijas no-
zimigajai jubilejai Sogad tiek rikotas daudzas pozitivas kampanas, tostarp
“Més varam!”. Ir patiesi svarigi pamanit, pozitivi izcelt un novértéet tos cilvé-
kus, kas ir veikusi dizenus un nozimigus darbus Latvijas laba. Un tikpat sva-
rigi, ka més visi noticam: ari més to varam. Noticam un aktivi darbojamies,
lai istenotu savus sapnus.

Lai mums izdodas! Lai $1 gramata palidz katram izbaudit istena prieka un
gandarijuma pilnas situacijas, kad “visa pasaule ir pie kajam”!

Gramatas veidotaju varda
Gitana Davidsone



VADITAS,
LTDERIS UN LIDERIBA

Parskats par lideribas teorijam

Sagatavojis psihologijas zinatnu doktors,
profesors Viesturs Renge

PARSKATS PAR LIDERTBAS TEORIJAM

Strauji mainigaja misdienu pasaulé notiek ekonomikas globalizacija, nacio-
nala ekonomika pamazam sak k|at par nosacitu jédzienu, vérsas plasuma
un nostiprinas starptautiskie sakari un mijiedarbiba starp organizacijam
visa pasaulé. Jaunu tehnologiju paradisanas, it ipasi informacijas un tas ap-
strades sféra, paver jaunas, lidz Sim nebijusas iespéjas.

Organizacijas mainas lidzi parmainam pasaulé. Vertikali orientétas, hierar-
hiskas organizacijas klust par izzadosu paradibu, it ipasi razosanas un pakal-
pojumu sféra. Korporaciju vieta aizvien vairak paradas starpfirmu “timekli”
(networks) un “virtualas” organizacijas. Deniss Russo (Rousseau, 1997) atzist,
ka notiek pakapeniska “parslegsanas” no organizacijam ka institucijam uz
organizésanu ka nepartrauktu procesu.

Veiksmiga lideriba ir viens no bdtiskakajiem organizacijas efektivitates
priek$nosacijumiem. Parmainas ekonomika un pasaulé kopuma izvirza jau-
nas lideribas problémas. IzzGdot vertikali hierarhiskajam organizaciju struk-
taram, samazinas vidéja limena vaditaju skaits un vinu nozime. Svarigaka
klast augstaka limena vadiba, augsti kvalificétu specialistu piesaistiana un
vinu zinasanu un iemanu izmanto3ana. Mainas vide, kura darbojas vaditajs.
Paplasinas organizaciju mijiedarbiba starptautiska limeni, lidz ar to ir janem
véra kultdru atskiribas gan dazadas zemés, gan organizacijas. Darbinieku
sastavs klust arvien neviendabigaks gan demografiskaja (dzimums, ve-
cums), gan etniskaja, gan izglitibas un profesionalas sagatavotibas zina. Tas
prasa spéjas vienlaikus realizét dazadas pieejas vadibai, |oti elastigu darba
stimulésanas sistemu, nemot véra individualas atskiribas.

Saja nodala tiks aplikotas galvenas lideribas teorijas, kuras masdienas tiek
izmantotas, gan izvéloties vadosos darbiniekus, gan sagatavojot cilvékus
vaditaja darbam.

Vaditajs ir cilvéks, kurs ir oficiali iecelts vai ievéléts vado3a amata, tas no-
zimé, ka vinam grupa vai organizacija ir noteikts statuss, kura galvena
iezime ir vara, ko atzist tie, kuri paklaujas Sim cilvekam. Anglu valoda va-
ditajam atkariba no vadibas limena var but dazadi apzimé&jumi: supervisor —
zemaka [imena vaditajs, manager — vidéja limena vaditajs, executive vai Chief
Executive Officer (CEO) - augstaka limena vaditajs. Latvija gan apzimé&jums
“menedzeris” biezi vien tiek lietots daudz plasaka nozimé. Par menedzeriem
tiek déveti ne tikai zemaka limena vaditaji, bet ar1 pardevéji (“pardosanas
menedZeris”) un dazadu pasakumu organizatori.

Kas ir kopigs un kas — at3kirigs vaditajam un liderim? Vienkar3ota veida va-
ditaja un lidera at3kiribu var skaidrot ar autoritates palidzibu. 1z8kir “varas
autoritati’, ko nosaka statuss, ienemamais amats, un “personisko autoritati’,
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ko nosaka individa zinasanas, prasmes, psihologiskas un moralas ipasibas.
Jo individam ir lielakas iespéjas apbalvot vai sodit citus cilvékus, jo lielaka ir
vina varas autoritate. Ja individam ir tikai varas autoritate, tad paréjie, kuri
ir atkarigi no 3a individa, galvenokart baidas no vina. Ja individam ir perso-
niska autoritate, tad cilvéki respekté, ciena vinu.

Lielaka dala autoru ir vienispratis, ka lideris ir cilvéks, kurs ietekmé citus par-
liecinot, nevis piespiezot. Tatad var bat vienkarsi vaditajs, kuram ir varas au-
toritate, bet nav personiskas autoritates, var bt lideris, kuram ir personiska
autoritate, bet nav oficiala varas statusa, visbeidzot tas var bat vaditajs - Ii-
deris (Saja gadijuma biezi vien lieto psihologiski ne visai korektu apzimé-
jumu “formalais lideris”, lidz ar to uzsverot, ka var bat ari “
ris” — cilvéks, kuram ir liela ietekme uz citiem cilvékiem, lai gan nav oficiala
vaditaja statusa). Jédzieni “vaditajs” un “lideris” nereti tiek lietoti ka sinonimi.
Tam ir savs pamats, jo vards leader no anglu valodas var tikt tulkots gan ka
“vaditajs’, gan ka “lideris”, tapat ari leadership - “vadiba” vai “lideriba”. Turp-

neformalais lide-

mak tiks runats galvenokart par vaditajiem — lideriem, lai ari neapSaubami
lidera ipasibas katram konkrétam vaditajam var but izteiktas dazada méra.
Lideriba ir individa spéja ietekmét un motivét citus, lai efektivi sasniegtu
meérki, savukart lideris ir cilvéks, kuram sada spéja piemit.
Hersijs un Blan3ards (Hersey un Blanchard, 1993) starp vadisanu un lideribu sa-
skata $adu galveno atskiribu: menedZzmenta uzsvars tiek likts uz organizacijas
mérku sasniegsanu, bet lideriba - uz ietekmi. Menedzera (vaditaja) funkcijas
ir planosana (meérku un to sasniegsanas lidzeklu noteik3ana), organizesana
(darba sadalisana atseviskos uzdevumos un to uzticésana noteiktiem darbi-
niekiem, pienakumu sadale), koordinésana (darbinieku un atsevisku struktar-
vienibu mijiedarbibas saskano3ana), kontrole un vértésana (izvirzito mérku
salidzinasana ar sasniegto, darbinieku un strukttrvienibu darbibas efektivita-
tes novértésana). Lai veiktu Sis funkcijas, ir nepiecieSama varas autoritate. Ja
menedzerim ir neformala ietekme, vin3 vienlaikus darbojas ari ka lideris.
Amerikanu pétnieks Vorens Beniss (Bennis un Nanus, 1985) uzskaita galve-
nas menedzera (vaditaja) un lidera atskiribas:

» menedzeri administré, lideri ievie$ jauninajumus;

» menedzeri atdarina, lideri ir originali;

¢ menedzeri koncentré uzmanibu uz sisttmam un struktaram, lideri — uz

cilvekiem;

» menedzeri palaujas uz kontroli, lideri rada uzticésanos;

» menedzeri jauta: “Ka un kad?", lideri — “Ko un kapéc?”;

» menedzeri akcepté pienemto kartibu, lideri izaicina to;

PARSKATS PAR LIDERTBAS TEORIJAM

e menedzeri ir klasiskie “labie zaldati", lideri ir personibas;
« menedzeri veic darbu pareizi, lideri veic pareizo darbu.

Vadoties no $im atskiribam, Koters (Kotter, 1990) secina, ka menedzments

vairak ir orientéts uz kartibas uzturésanu, rutinas pienakumu veiksanu, lide-

riba — uz konstruktivam vai adaptivam parmainam, novatorismu.

Lai gan Tpasu lidera funkciju noskirsana ir visai nosacita, tas ir funkcijas,

kuru efektiva veiksana vaditajam palidz veidot un uzturét savu personisko

autoritati grupa. Balstoties uz amerikanu autoru D. Kreca, R. Kracfilda un E.

Bellaci darbu “Individs sabiedriba” (Krech, Crutchfield un Bellachy, 1962), kas

kluvis jau par klasiku, var izdalit vairakas lidera funkcijas.

1. Administrativa funkcija. Sis ir jau nosaukto vadibas funkciju apkopojoss
apziméjums. Vaditaja personiska autoritate liela méra ir atkariga no ta, ka
vin$ veic savus tie$os vadibas pienakumus, jo no 3o pienakumu veik3a-
nas ir atkarigi grupas vai organizacijas panakumi. Citiem vardiem sakot,
vaditajam ir japilda sava vaditaja “loma”. Nereti tiesi $i funkcija izradas
“klupSanas akmens” personiskas autoritates veidosana, vaditajs vai nu
nepietiekami pilda savus pienakumus, vai ari to pildisana neatbilst tam,
ko gaida darbinieki. Ta var bat nepardomatas vaditaja izvéles situacija
(vaditajs izraudzits nevis péc savam realajam spéjam un ipasibam, bet
gan kadu citu apsvérumu dél). Viena no biezakajam kladam vaditaju iz-
vélé ir ta, ka labs specialists automatiski tiek uztverts ka labs iespéjamais
vaditajs. Ja cilvékam nav noslieces uz organizatorisku darbibu, zema va-
ras motivacija, vins, ari esot vadosa amata, prieksroku dos profesionalam
darbam, ko vins veica ari ieprieks ka specialists, nevis vadibas funkcijam.
Péc Dzona Nastroma un Keitas Devisas (Newstrom un Davis, 1997) do-
mam, var izradities ari, ka spécigi lideri ir vaji vaditaji. Vini var “iekustinat”
grupu, bet nespéj noturét tas virzibu vajadzigaja virziena.

2. “Stratégiska” funkcija. Ta ir augstak esosas vadibas prasibu saskanosana ar
darbinieku vajadzibam. Tas nav viegls uzdevums, jo atkariba no cilvéka sta-
tusa organizacija var bat pavisam atkirigs situacijas vértejums un merki.
Var teikt, ka vaditajs atrodas ka starp diviem dzirnakmeniem. No vienas
puses — augstak esosas vadibas prasibas, kuras intereseés parasti ir organi-
zacijas perspektivo mérku sasniegsana kopuma. No otras puses — darbi-
niekiem pirmaja vieta biezi vien ir savu personisko intere3u nodrosinasana.
Tatad vaditajam ir jaatrod tada pieeja $aja “lomu konflikta’, lai, vienlaikus
apmierinot darbinieku intereses, tiktu sasniegti organizacijas merki.

3. Eksperta funkcija. Sai funkcijai ir divi aspekti. Pirmais - ta ir vaditaja
profesionala kompetence, vina profesionalas zinasanas un iemanas
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parvaldamaja sféra. Daudzos gadijumos vaditaja personiska autoritate
ir ciesi saistita ar profesionalo kompetenci. Lai gan ari ir situacijas, kuras
svarigakas ir vaditaja organizatora spéjas. Otrais eksperta funkcijas as-
pekts ir informacijas kontrole. Vaditajam ir jabat darbiniekiem nozimigas
informacijas avotam. Informaciju par iespéjamam parmainam, pieme-
ram, pienakumu sadalé, vértésanas sistéma u. tml. darbiniekiem vélams
sanemt no sava tie$a vaditaja. Ja vaditajs pastavigi izradas situacija, ka
par svarigako vins uzzina pédéjais, darbiniekiem ir citi, operativaki infor-
macijas kanali, tas var mazinat vaditaja autoritati darbinieku acis.

4. Parstavnieciska funkcija. Ari $i funkcija ir daudzpusiga. Viena no tas iz-
pausmém ir reprezentativais aspekts — kads ir vaditaja téls: aréjais izskats,
staja, apgérbs, manieres, prasme veidot attiecibas ar citiem cilvékiem.
Svarigs ir ari saturiskais aspekts: ka vaditajs spéj parstavét savu darbi-
nieku intereses, paradit vinu sasniegumus, vadit sarunas starpgrupu
konfliktu gadijumos utt.

5. lek$éjo savstarpéjo attiecibu regulésanas funkcija. Vaditajam ka liderim
ir jabat vislielakajai ietekmei arl uz darbinieku neformalajam savstarpé-
jam attiecibam, vinam ir vislielaka loma labvéliga psihologiska klimata
veidosana.

6. “Skiréjtiesne3a” un vidutaja funkcija. Si funkcija ir ciesi saistita ar iepriek-
$éjo. Vaditajam ir japrot risinat konfliktsituacijas grupa, biezi vien ir ja-
uznemas “skiréjtiesnesa” vai starpnieka funkcija. Darbiniekiem ir jabat
parliecinatiem, ka vaditajs so funkciju veic objektivi, nepalaujoties uz
emocijam vai subjektiviem aizspriedumiem.

7. "Etalona” funkcija. Vaditajam ir jabGt uzvedibas paraugam saviem darbi-
niekiem. TieSi no vaditaja uzvedibas darbinieki macas, ka pareizi izturé-
ties pret saviem pienakumiem, ka veidot savstarpéjas attiecibas. Vaditajs
no saviem darbiniekiem var prasit noteiktu normu ievérosanu, ja vin3
pats ievéro Sis normas.

8. ldeologiska funkcija. Vaditajs ir grupas galveno vértibu sistémas veido-
tajs, grupas dalibniekiem $is vértibas ir jauztver ka savéjas.

Lai gan lideriba nereti tiek identificéta ar individualitati — lideri, ta tomér ir

process — noteikts mijiedarbibas veids starp cilvékiem. Saja procesa individs

ietekmé grupas dalibniekus, lai sasniegtu grupas vai organizacijas mérkus

(Hollander, 1985).

PARSKATS PAR LIDERTBAS TEORIJAM

Vara organizacijas

Runajot par vaditaja un lidera iespé&jamajam attiecibam, tika minéta varas au-
toritate un personiska vara. Tas ir dazadas varas izpausmes iespéjas organi-
zacija. Amerikanu psihologs Dzefrijs Fefers (Pfeffer, 1992, 117) varu defingjis
sadi: “Vara ir potenciala iespéja ietekmét uzvedibu, mainit notikumu gaitu,
parvarét pretestibu un panakt, lai cilvéki daritu to, ko citos apstaklos vini ne-
daritu.” Lai gan vardi “vara’, “autoritate” un “ietekme” ir savstarpégji ciesi saistiti
jédzieni un reizém tiek lietoti ka sinonimi, starp tiem tomer ir atskiribas.

Vara ir iespéja manipulét ar citiem vai mainit vinu uzvedibu, tac¢u autoritate

ir varas avots un padara to likumiguy, t. i., dod tiesibas manipulét ar citiem.

Varai nekadu tiesibu nevajag. Savukart ietekme ir plasaks jedziens neka

vara, ta ietver sevi iespéjas mainit cilvékus visparigaka veida — mainit vinu

apmierinatibu ar darbu, darba izpildi. letekme ir cie$ak saistita ar lideribu
neka vara. letekme ir varas reala izmantosana, vara ir ietekmes potencials.

Individam var bat vara, kuru vind neizmanto (t. i., neizmanto savu ietekmi),

bet individs nevar kadu ietekmét, ja vinam nav varas.

Joprojam visnozimigaka un musdienu psihologiskaja literatara visvairak

pieminéta ir DZona Fren¢a un Bertrama Reivina varas tipologija (French un

Raven, 1959). Vini identificé vairakus varas veidus.

1. Atlidzibas vara (rewards). Sis varas avots ir iespéjas nodrosinat citiem
vélama rezultata sasniegsanu vai apbalvosanu (pieméram, paaugstinat
atalgojumu, nodrosinat labaku darbu, izvirzit labaka amata, uzticét lie-
laku atbildibu u. tml.). Svarigi, lai ietekméjamais cilvéks butu ieintereséts
$ajos rezultatos vai apbalvojumos un butu parliecinats, ka ietekmétajs
(persona vai grupa) tos spés reali nodroSinat.

2. PiespieSanas vara (coercion). Vara balstas uz bailém no soda, kas var bat
gan dazadu labumu un priekSrocibu atnemsana, gan morals nosodijums,
gan atlaisana no darba. letekmétajam ir jabat realam iespéjam sodit ci-
tus cilvekus, un Siem cilvekiem ir jabaidas no iespéjama soda, t. i., tam ir
jabut pietiekami nozimigam un neizbégamam. Salidzinajuma ar atlidzi-
nasanu, kad cilvéks ir tiesi ieintereséts iespéjama atlidziba, piespiesanas
gadijuma cilvéks ir vairak ieinteresets nesanemt sodu, tapéc paklausanas
ietekmei var bat tikai aréja. Lidz ar to piespiesana salidzinajuma ar atli-
dzinasanu prasa pastavigu uzraudzibu.

3. Kompetences vara (expertise). Varas avots var but ipasas zinasanas un ie-
manas. Kompetences vara ir atkariga no ta, cik liela méra cilveki ietekmé-
tajam piedévé konkrétas zinasanas un prasmes, it ipasi kada specifiska
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nozaré. Svariga ir ari palausanas uz ietekmétaja godigumu un labo repu-
taciju. Jo vairak organizacijas specializéjas, jo lielaka klust kompetences
varas nozime visos limenos.

4. Informativa vara (information). Ta atskiras no iepriek3éjas varas ar to, ka
ietekmétajs ir ne tik daudz eksperts kada jautajuma, bet gan nozimigas
informacijas avots. Sada nozimé par plassazinas lidzekliem runa ka par
“ceturto varu”. Svariga ir ietekmétaja spéja parliecinat citus cilvékus, pa-
nakt vinu piekrisanu.

5. Referenta vara (likeableness). Sadu varu ietekmétajs iegust tad, ja cilvéki sak
sevi identificét ar vinu, apbrino un censas atdarinat savos uzskatos un uzve-
diba. Sivara nak galvenokart no cilveku vélmes identificét sevi ar spécigu per-
sonibu. To liela méra sekmé 3is personas pievilcigums un personibas Tpasibas.

6. Legitima vara (legitimacy). Cilvéki atzist ietekmétaja tiesibas bat noteicé-
jam. Sis apziméjums faktiski ir autoritates sinonims. Ir tris galvenie legiti-
mas varas avoti. Pirmkart, tas var bat sabiedriba vai kada cilveku grupa
domingjosas kultaras normas, kuras nosaka to, kas padara varu likumigu
(pieméram, cilvéka vecums, izcelsme, fiziskie dotumi u. c.). Otrkart, ta var
bat sabiedriba izveidojusies hierarhiska sociala struktara, kura vara ir val-
dosa sabiedribas slana rokas, vai ari vara zinamas robezas tiek pieskirta
noteiktam socialam lomam (pieméram, tiesnesis, policists, arsts, sko-
lotajs, vaditajs utt.). Treskart, legitima vara var tikt delegéta, pieméram,
ievéléta parlamenta vai pasvaldibas vara, priek$sedétajs, valdes loceklis
u. tml. Vaditaja legitimo varu organizacija nosaka organizacijas formala
struktdra. Ta nosaka vaditaja tiesibas vadit un kontrolét darbiniekus un
darbinieku pienakumu paklauties vaditaja rikojumiem.

Sos se$us varas tipus var iedalit divas grupas — organizaciju grupa un perso-
niskaja grupa. Atlidzibas, piespiesanas, legitima un informacijas vara ir atka-
riga no organizacijas, individa formala statusa. Izmainas organizacijas struk-
tdra vai pienakumu sadalé ietekmés ari Sos varas tipus. Savukart referenta un
kompetences vara ir ciedi saistita ar pasa individa personibu, nevis ar organi-
zaciju. Tatad atlidzinasanas, piespiesanas, legitima un informacijas vara ir rak-
sturiga vaditajam (ka ieceltai vai ievélétai amatpersonai), savukart referenta
un kompetences vara ir raksturiga liderim. Sie varas tipi nav pilnigi neatkarigi
cits no cita, un katrs cilvéks var tos efektivi izmantot dazadas kombinacijas.

Tas, kuras varas izmantosanai tiek dota prieksroka, ir atkarigs no individa

statusa organizacijas hierarhija, personibas ipasibam (it ipasi no harismas

un lidera potenciala), kompetences un iespéjam (Bacharach un Lawler,

1980). Varas tipa izmantosana ir atkariga ari no t3, attieciba uz ko $i vara tiek
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izmantota. Kompetences vara var tikt izmantota attieciba uz jebkuru indi-
vidu neatkarigi no vina statusa organizacija. Paré&jie varas veidi dazada méra
var tikt izmantoti tikai attieciba uz padotajiem. Varas izmanto3ana ir atka-
riga arl no organizacijas normam un personibas individuala stila.

Lai arf Frenca un Bella tipologija ir vispopularaka, tai tomér piemit butisks tra-
kums —tiek jaukti varas un socialas ietekmes jédzieni. Lielaka dala definiciju ietver
sevi varas subjekta gribas uzspiesanu citiem individiem pretéji vinu pasu vélmém
(Haslam, 2004). Tpasi §1 pretruna skar referentas varas jédzienu, tapat ari kompe-
tences un likumigo varu. Lidera ietekme balstas uz kompetences, informativo un
referento varu, lideris neuzspiez citiem savus nodomus pretéji vinu gribai.

Varas izmanto3anas veids var but atkarigs no individualajam ipasibam. Sa-
kotnéji pétnieki pievérsa uzmanibu tam, kadi personibas faktori nosaka pie-
spieSanas izmantosanu. Par pamatu tika nemta autoritaras personibas teorija.
Autoritaram personibam ir raksturiga neiecietiba pret atskirigiem viedok-
liem, neelastigums, konkréta domasana, stingra sekosana normam. Tomsons
(Thompson, 1961) ir aprakstijis “maziskas tiranijas” (petty tyranny) jeb “biropati-
jas” sindromu. Sadi vaditaji ir glaimigi un liskigi attiecibas ar savu priek$niecibu
un vienlaikus Jaunpratigi izmanto savu varu attiecibas ar saviem darbiniekiem.
Sim sindromam ir se3as pazimes: patvaliba un lieluma manija; padoto nonieci-
nasana; intereses trakums par citiem; agresivs konfliktu risinasanas stils; norai-
dosa attieksme pret iniciativu; nekonsekventa sodu izmantosana.
Eksperimenti (Kipnis, Schmidt, Price un Stitt, 1981) parada, ka pati iespéja iz-
mantot piespiesanas varu provocé 3is varas izmantosanu un $i izmanto3ana
var neb(t saistita ar kadam patologiskam personibas ipasibam. Biznesa
augstskolas studentiem tika dots uzdevums — vadit vidusskolénu grupu, kuri
veic kadu uzdevumu blakus éka. Pusei eksperimenta dalibnieku tika teikts, ka
vini var izmantot gan apbalvojumus, gan finansialus sodus, parcelSanu cita
darba vai pat atlaisanu no darba. Otrai pusei $adas varas nebija. Viniem vien-
karsi pateica, ka vini ka iecelti vaditaji var izmantot savu parliecinasanas spé-
jas, lai panaktu vélamo rezultatu. Patiesiba nekadu skolénu nebija, informa-
ciju par vinu “paveikto darbu” sniedza eksperimentatori. Tie studenti, kam bija
dota “vara’, divreiz biezak méginaja iejaukties “stradajoso” darba (mudinot
vinus vai draudot), zemak vértéja “darbinieku” spéjas un vinu nozimi firmai,
mazak velgjas Sos “darbiniekus” vél kadreiz pienemt darba, mazak bija gatavi
rekomendeét vinus paaugstinasanai amata. Péc eksperimenta beigam ta da-
libniekiem vaicdja, vai vini vélétos tikties ar saviem darbiniekiem pie kafijas
tases. So uzaicinajumu pienéma 79% studentu, kam nebija ipasas varas, un
tikai 35% ar varu apveltitie eksperimenta dalibnieki.



